
Cartão Escolar — Para que serve Obrigatório

É obrigatório ativar o Cartão Escolar na plataforma SIGA para que o seu educando possa almoçar na
escola e usar a papelaria/reprografia e o bufete.

Os dados de acesso ao SIGA foram enviados por email e SMS. Se tiver mais do que um educando, repita a
ativação para cada um deles.

Precisa de 2ª via do cartão físico? Aplicável ao 2º e 3º ciclos e ao secundário — deve ser solicitada diretamente na
escola do seu educando.

Passo a passo — Ativar o cartão

→ →

Passo a passo — Carregar o cartão

→ →

Guia Rápido para Encarregados
de Educação
Ação Social Escolar 2026/2027 — Cartão Escolar
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1

Aceda ao SIGA com os dados
recebidos e escolha o cartão

do seu educando

2

Entre em "Cartão Escolar" →
"Cartão Digital", leia e aceite

os Termos e Condições

3

Preencha o formulário com os
seus dados e os do aluno e

clique em "Criar"

1

Entre em "Cartão Escolar" →
"Cartão Digital"

2

Clique no botão "Carregar
Cartão"

3

Escolha o meio de pagamento
— Payshop, Multibanco ou

MB WAY — e confirme
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Marcar e desmarcar o almoço

Consulte os prazos e os valores cobrados consoante o momento em que marca ou desmarca a refeição do
seu educando.

MARCAÇÃO PRAZO VALOR A PAGAR

Marcar refeição Até às 23h59 do dia
anterior

Valor normal do escalão
A: 0,00€ · B: 0,73€ · Sem Escalão: 1,46€

Marcar refeição Até às 9h30 do
próprio dia

Escalão + taxa de 0,30€
A: 0,30€ · B: 1,03€ · Sem Escalão: 1,76€

Marcar refeição Após as 9h30 (só
na secretaria)

1,76€
valor máximo, igual para todos os escalões

Marcar e não comparecer /
consumir sem marcar — 1,76€

penalização máxima, qualquer escalão

Desmarcar refeição Até às 23h59 do dia
anterior Grátis

Desmarcar refeição Até às 9h30 do
próprio dia 0,30€ (taxa fixa)

Desmarcar refeição Após as 9h30 do
próprio dia

Escalão + 0,30€
A: 0,30€ · B: 1,03€ · Sem Escalão: 1,76€

Greves ou casos excecionais — Grátis

Sem custo extra Com taxa ou penalização

Sem saldo no cartão? Ainda pode marcar até 3 refeições — o valor correspondente é retirado assim que carregar o
cartão, mantendo-se as regras de prazo acima.

Marcar e Desmarcar
o Almoço
Ação Social Escolar 2026/2027 — Regras na Plataforma SIGA
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Pré-Escolar

AAAF-PH até às 19h30

Inscrição na SIGA em "Subscrição de serviços
– Unidades – AAAF-PH". Serviço
comparticipado: a mensalidade é cobrada a
todos os inscritos, mesmo que não frequentem
todos os dias.

Pagamento pré-pago — carregue o cartão no
início de cada mês:

Escalão A 2,50€/mês

Escalão B 4,00€/mês

Sem Escalão 6,00€/mês

O valor é retirado do cartão no 5º dia útil de
cada mês. Ajustado nas interrupções letivas.

Cancelar: enviar email para dgere@cm-gaia.pt

CAF Acolhimento manhã

Funciona de manhã até ao início das atividades
letivas.

NÃO substitui a inscrição obrigatória na
Instituição (IPSS) responsável pelo
acolhimento.

Cancelar:
email

dgere@cm-
gaia.pt

+ informar a
IPSS

1º Ciclo

AEC gratuito

Atividades de Enriquecimento Curricular,
gratuitas, destinadas a todos os alunos do 1º
ciclo.

NÃO substitui a inscrição obrigatória na
Escola/Agrupamento.

Cancelar:
email

aec@cm-
gaia.pt

+ informar a
Escola

CAF manhã + tarde

Acolhimento de manhã até ao início das aulas
e Prolongamento de Horário após as 17h30.

NÃO substitui a inscrição obrigatória na
Instituição (IPSS) responsável.

Cancelar:
email

aec@cm-
gaia.pt

+ informar a
IPSS

Passo a passo para subscrever um serviço Pré-escolar e 1º Ciclo

→ →

Serviços Complementares
e Subscrições
Ação Social Escolar 2026/2027 — Pré-escolar e 1º Ciclo
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1

Entre no SIGA e escolha o
cartão do seu educando:

"Aluno Ciclo"

2

No menu do lado esquerdo,
clique em "Subscrições" e

depois em "Unidades"

3

Assinale os serviços que
pretende e clique em

"Submeter"
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